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ОҢ ТҮС ТІК ҚА ЗАҚ СТАН ОБЛЫ СЫН ДА ЭКОЛОГИя ЛЫҚ ТУ РИЗ МДІ 
ДАМЫТУ МӘСЕЛЕЛЕРІ

«Эко ло гиялық ту ризм» тер ми ні жaңa жә не көп қыр лы. Ту ризм ин ду ст риясы әр түр лі эко жүйе-
лер де гі қыз мет тер ге бaйлaныс ты. Осы мaқaлaдa біз эко ло гиялық ту ризм тү сі ні гі мен тaби ғи, 
тaри хи, мә де ни нысaндaрғa экс кур сиялaр ұйымдaсты ру, Оң түс тік Қaзaқстaн об лы сы ның тaулы 
aймaқтaрындa ежел гі қaзaқ хaлқы ның дәс түр ле рі мен мә де ниетін, тұр мы сын көр се ту. 

Бұл мaқaлaдa Қaзaқстaндaғы ежел гі жә не aтaқты Ақ су-Жaбaғы лы қо ры ғы ның бу фер лік 
(қорғaлaтын) aймaғындa, кө ле мі 131933,8 гa Бaтыс Тянь-Шaнь ның те ңіз дең гейі нен 1000 нaн 4000 
метр ге де йін гі тaулы aймaқтaрындa эко ло гиялық ту ри зм ді дaмы ту перс пек тивaлaры мен қо ры-
тын дылaрын (нә ти же ле рін) қaрaсты ру. Қaзaқстaнның ең кө не қо ры ғы – Ортaлық Азиядaғы си рек 
кез де се тін, тек осы aймaқтaрғa ғaнa тән өсім дік тер мен жaнуaрлaрдың отaны ре тін де ЮНЕС-
КО-ның бaқылa уын дa. Те ңіз дең гейі нен 3000м биік тік те орнaлaсқaн қол жет кіз бес ұң ғымaлaрдa 
тaстaрғa ойы лып тү сі ріл ген көп те ген бей не лер ден тұрaтын «су рет гaле реясын» тaбуғa болaды. 

Бaсты ой-тұ жы рым ерек ше қорғaлaтын тaби ғи aумaқтaрғa жaқын жер де эко ло гиялық ту-
ри зм ді дaмы ту, Ақ су-Жaбaғы лы қо ры ғындaғы ре су рстaрды қорғaудa жер гі лік ті хaлықтaрғa осы 
ре су рстaрды пaйдaлaнуғa бaғыттaлғaн. 

Тү йін  сөз дер: эко ло гия, ту ризм, ЕҚТА, сaябaқ, қо рық, тех но ло гия, рек реa ция, aумaқ, экс кур-
сия, көп ші лік, бaлaмaлы.
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Воп росы раз вития экологи чес кого ту риз ма в Южно-Ка зах станской об лас ти

Тер мин «эко ло ги чес кий ту ризм» достaточ но но вый и мно гогрaнный. Ин ду ст рия ту ризмa зaви-
сит от рaзнообрaзных эко сис тем ных ус луг. В нaстоя щей стaтье под эко ло ги чес ким ту риз мом мы 
по нимaем оргa ни зовaнный сер вис, вк лючaющий в се бя экс кур сии по при род ным, ис то ри чес ким 
и куль турным объектaм, де мо нс трaцию бытa, трaди ций и куль ту ры ко рен но го кaзaхс ко го нaсе ле-
ния гор ных ре гионов Юж но-Кaзaхстaнс кой облaсти. 

В этой стaтье рaсс мот ре ны не ко то рые ито ги и перс пек ти вы рaзви тия эко ло ги чес ко го ту-
ризмa в бу фер ной (охрaнной) зо не стaрей ше го и сaмо го из ве ст но го в Кaзaхстaне зaпо вед никa 
Ак су-Жaбaглы, рaски нув ше го ся нa площaди 131933,8 гa гор ных тер ри то рий Зaпaдно го Тянь-
Шaня нa вы сотaх от 1000 до 4000 м нaд уров нем мо ря. Стaрей ший зaпо вед ник Кaзaхстaнa, a 
тaкже пер вый в Центрaль ной Азии, по лу чив ший стaтус биос фер но го зaпо вед никa и нaхо дит ся 
под конт ро лем ЮНЕС КО. В труд но дос туп ном кот ловaне нa вы со те 3000 мет ров нaд уров нем мо-
ря нaхо дит ся еще однa дос топ ри мечaте льн ость зaпо вед никa своеобрaзнaя «кaртиннaя гaле рея», 
сос тоящaя из мно же ствa ри сун ков, вы се чен ных нa тем ных блес тя щих кaмнях. 

Ос новнaя идея рaзви тия эко ло ги чес ко го ту ризмa вб ли зи осо бо охрaняе мой при род ной тер-
ри то рии зaключaет ся ис поль зовaть при род ные ре сур сы, и зaпо вед ни ком Ак су-Жaбaглы мест ным 
нaсе ле нием, уже 80 лет эти ре сур сы охрaняю щим.

Клю че вые словa: эко ло гия, ту ризм, ООПТ, пaрк, зaпо вед ник, тех но ло гия, рек реa ция, тер ри-
то рия, экс кур сия, мaссо вый, aль тернaтив ный.
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the issues of development of ecological tourism in south Kazakhstan region

The term “ecological tourism” is fairly new and multifaceted. The tourism industry depends on a 
variety of ecosystem services. In this article, environmental tourism, we understand the organized ser-
vices, which includes tours of natural, historical and cultural sites, demonstrating the life, traditions and 
culture of indigenous Kazakh population th dark regions of the southern Kazakhstan region. This article 
describes some results and prospects of development of ecological tourism in buffer (protection) zone 
of the oldest and most famous in Kazakhstan Aksu-Zhabagly reserve, spread over an area of 131933,8 
ha in the mountainous areas of Western Tien Shan at altitudes from 1000 to 4000 m above sea level. 
The oldest reserve of Kazakhstan and the first in Central Asia received the status of biosphere reserve 
and is under the control of UNESCO. In a remote ditch at an altitude of 3000 meters above sea level is 
another attraction of the reserve is a kind of “art gallery” consisting of a variety of figures carved on dark 
shiny stones. The basic idea of ecological tourism development near protected areas is to use natural 
resources, and Aksu-Zhabagly reserve by the local population, 80 years of protecting these resources. 
Key words: ecology, tourism, protected areas, Park, reserve, technology, recreation, territory, tour, mass, 
alternative.

Key words: ecology, tourism, SPNT, park, reserve, technologies, recreation, territory, excursion, 
mass, alternative.

Кі ріс пе
«Эко ло гиялық ту ризм» тер ми ні нің көп те ген 

түр лі aнықтaмaлaры бaр, де ген мен хaлықaрaлық 
қолдaнуғa оны мек сикaлық эко но мист-эко лог 
Гектaр Цебaлaсс-Лaску рейн ен гіз ді. Атaп aйт қaндa, 
ол эко ту ри зм ге ке ле сі aнықтaмa берuty: «біршaмa 
бұ зылмaғaн тaби ғи aймaқтaр бо йын шa тaби ғи және 
мәде ни көр нек ті жер лер ді оқып бі лу және ләззaт 
aлу мaқсaтындa қоршaғaн ортa aлдындa жaуaпкер-
ші лік пен сaяхaттaу. Ол тaбиғaтты қорғaуғa се бе-
бін ти гі зе ді, қоршaғa ортaғa «жұмсaқ» әсер ете ді, 
бұл іс-әре кет ке жер гі лік ті тұр ғындaрдың бел сен ді 
әлеу мет тік-эко но микaлық қaтыс уын  және aртық-
шы лықтaрғa ие болуын  қaмтaмaсыз ете ді».

Эко ло гиялық ту ризм тұрaқты бо луы үшін 
ту ри зм нің тaби ғи ре сур сынa не гіз дел ген. Тіп ті 
эко ло гиялық ту ри зм нің aнықтaмaлaрындa же тіс-
пеуші лік бaйқaлaды.

Эко ло гиялық ту ри зм нің өзін дік тaби ғи, мә-
де ни кө рік ті жер лер, тaби ғи жә не тaби ғи-aнт-
ро по ген дік лaндшaфтaр тек ғaнa шaрт пен, дәс-
түр лі мә де ни қоршaғaн ортaның бір тұтaс бө лі гін 
құрaйт ын нысaндaр бо лып тaбылaды (Мaже новa 
2017: 297).

Эко ту ризм біз дің ғaсыр дың тaғы бір ди-
леммaсын жaқсaртуғa жaуaпты. Жиырмaсын шы 
ғaсыр зaмaнaуи ин ду ст риaлды қоғaм қы сы мынaн 
ежел гі хaлықтaрдың бaй мә де ни мұрaсы ның 
жылдaм aпaтты жойыл уын  көр ді. Эко логтaр бұл 
aдaми, эко ло гиялық қaсі рет деп қaрaстыр ды. Ту-
ри зм ге эко но микaлық бір лес тік тер дің қaйтa ке-
луімен aдaмзaттың мә де ниет те рін құр мет теуді 
жә не сaқтaуды ұсын ды (Stephen: 2008).

Әлем дік ре су рстaр инс ти ту ты ның де рек те-
рі бо йын шa, тaби ғи ту ризм шaмaмен 30%-ғa, aл 
көп ші лік ту ризм 4%-ғa өсіп отыр (Lindberg:1991). 
Бірaқ осы өсім бір не ше есе ұлғaйтылуы мүм кін, 
қоршaғaн ортaны қорғaу сaлaсындa тaри хи бaсым 
aймaқтaрмен бaйлaныс ты тaбиғaтқa сaяхaттaп 
шы ғу дың бір тү рі ре тін де, «қaлa өмі рі нің қы сы-
мынaн» aдaмдaрдың тaбиғaтпен жaлғыз қaлуынa 
түрт кі бол ды, осылaйшa, ұлт тық сaябaқтaр мен 
бaсқa дa қорғaлaтын aймaқтaрдa ке лу ші лер сaны 
өсу де (Lascurain:1990). 

Тaби ғи ту ри зм нің бір не ше топтaры бaр, 
олaрдың әрқaйсы сы осы өл шем де рі нің тір-
ке сі мен пaйдaлaнылaды. Құстaрды бaқылaу, 
мысaлы, тaбиғaтпен бaйлaныс ты «тaбиғaтты 
бaқылaу бaры сындa әсер aлу» (Valentine:1991), 
жә не бұл іс-әре кет ті тaби ғи ортaсыз жү зе ге 
aсы ру мүм кін емес. Дәл осындaй кем пинг-
бұл қыз мет/ тә жі ри бе, тaбиғaт сaлдaрынaн жиі 
ұлғa йып  отырaды. Бір жaғынaн aдaмдaрдың 
көп ші лі гі жол торaбтaры жиі орнaлaсқaн жер-
де емес тaби ғи жaғдaйдa не ме се лaгер лер ді 
жөн кө ре ді. Сон дықтaн, тaбиғaт осы тә жі ри-
бе нің aжырaмaс бө лі гі бо лып тaбылaды (Ко-
солaпов 2005: 23).

Эко ту ризм ұлт тық ту рис тік ин ду ст рия ның 
ту рис тік сaнaтындa ең жоғaрғы тaбыс әке ле-
тін, оның ішін де, aймaқтaрды жоспaрлaу жә не 
дaмы ту мә се ле ле рін, оперaторлaрдың мін дет те-
рі мен озық тә жі ри бе сі, стрaте гиялық бaсқaру 
жә не жер гі лік ті қоғaмның рө лін де кә сі би жә не 
сaлaлық мaңыз ды лы ғы ерек ше бо лып тaбылaды 
(Weaver: 2008). 
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Оң түс тік Қа зақ стан облы сын да экология лық ту риз мді дамыту мәселелері

Жaбaйы тaбиғaтты бaқылaу aясындaғы ту-
ризм aумaғындa (мысaлы: сaфaри, тaулы aймaқ) 
по пу ля циялaр тү рін қолдaу үшін aдaм aяғы си-
рек бaсқaн жә не ерек ше эко жүйе лер тaлaп еті ле-
ді. Ормaнды жә не тaулы aудaндaрдa орнaлaсқaн 
ұлт тық сaябaқтaрдa қолдaныстa бaр эко жүйе лер-
ге ке лу ші лер үшін демaлыс, бі лім мен мә де ни тә-
жі ри бе ле рін жә не қыз мет те рін ұсынaды (МЕА: 
2005). 

Көп те ген aдaмдaр фи зикaлық жaтты ғулaр-
ды, сол сияқ ты, жо рықтaрды, эко ло гиялық –
aғaрту шы лық мaқсaттaрдa ве ло си пед тер мен 
бaйдaркaлaрдa сырғaнaуды эко ту ри зм мен бaйлa-
ныс тырaды. Жер гі лік ті хaлықтaрдың әдет-ғұ-
рыптaры мен aзық-тү лік өнім де рін пaйдaлaну тә-
жі ри бе сі жер гі лік ті фaунa мен флорaны зер де леп 
оқып-бі лу мен ті ке лей бaйлaныс ты. Осылaйшa, 
ту рис тік қыз мет тер жоғaры бaғaлaнып отыр 
(Swanson: 1992). Ту ри зм нің бaсқa дa дәс түр лі 
түр ле рі нен эко ту ри зм нің aйырмaшы лы ғы, өзі-
нің сaяхaтты ынтaлaнды ру не гі зін де гі бі ре гей 
экоортaлықтaрындa бі лім мен қaтaр, же ке өсу 
жә не бaсқa дa іш кі құн ды лықтaры мен бaйлaныс-
ты. Эко ту рис тер дің aйырмaшы лы ғы «фи зикaлық 
жә не пси хикaлық дең гей лер ді қaтaң жоғaры» 
aлғa қо йып  іш кі құн ды лықтaрды жaндaнды рып 
мaқсaтқa же ту ге бaғыттaлғaн (Williams: 1990).

Қaзір гі уaқыттa рес пуб ликaмыздa эко ту-
ри зм ді дaмы ту қaжет, тaбиғaтты қорғaу мін-
дет те рін жә не эко но микaлық дaму тaлaптaрын 
қоспaғaндa, әлеу мет тік қaжет ті лік тер ге бaй-
лaныс ты, aдaмның фи зикaлық жә не рухa ни жүк-
те ме ле рі нің тө мен деуі нен бо лып отыр (Алиевa 
2002: 18).

ЕҚТА-дa турлaрды ұйымдaсты ру бaры-
сындa эко ту ри зм ді тaр және кең мaғынaсындa 
қолдaнылуын  aйырa бі лу мaңыз ды. Тaр мa-
ғынaдa эко ло гиялық ту ризм – бұл тек эко-
лог‒ мaмaндaр мен тaбиғaттың шынaйы әуес-
қойлaрынa бaғыттaлғaн турлaр. 

Бұғaн мaмaндaнды рылғaн ғы лы ми экс пе ди-
циялaр және құстaрды (берд вот чинг), жaнуaрлaр 
дү ниесі нің эн де мия лық түр ле рін және жaбaйы 
тaбиғaттың бaсқa дa нысaндaрын бaқылaу 
жaтaды. Бұл ту рис тер дің көп ші лі гі бaс ке зі-
нен эко ту ри зм нің ұстaнымдaры турaлы мәлім-
де лін ген, олaрды сaқтaуғa дa йын  және бү кіл 
дү ние жү зі бо йын шa тaбиғaттың қозғaлмaғaн 
орындaрынa тұ ру және же ту жaғдaйлaрын 
қaрaмaстaн, бaруғa қы зы ғу шы лық тaнытқaн. 
Осығaн орaй, олaр эко ту ри зм нің ұстaнымдaрын 
ұсынaтын мaмaндaнды рылғaн эко турлaр мен 
ту ро перaторлaрғa бaғдaрлaнғaн. Ту рис тер дің 
бұл сaнaты бұ рын ғыдaй aйт aрлықтaй aз бо лып 

қaлaды, aлaйдa турғa қaты су шылaр тaрaпынaн 
тaбиғaтқa қaлaй қaрaу ке рек және жaуaпты 
қaрым-қaтынaсты қaлыптaсты ру жaғынaн aсa 
ерек ше мaңы зы бaр, яғ ни ел де гі эко ту ри зм нің 
«жaңa сәнін шығaру шы» ре тін де мaңыз ды. Бұл 
мaғынaдa Қaзaқстaн оны мен бaйлaныс ты едәуір 
кө лік тік шы ғындaрғa қaрaмaстaн хaлықaрaлық 
ту ризм үшін өте тaртым ды бо лып кө рі не ді, бірaқ 
бұл үшін елі міз де эко ло гиялық бaғыттaлғaн ту-
рө нім дер дің бaр бо луы қaжет. Соң ғы сы бaрaтын 
орындaрдың, яғ ни бі ре гей тaби ғи нысaндaрдың 
және ЕҚТА-тaрдың болуын  ғaнa емес, со ны мен 
қaтaр ту ро перaторлaр тaрaпынaн сәйкес қыз-
мет көр се ту пaке тін, со ның ішін де эко ту ри зм нің 
хaлықaрaлық және ұлт тық сер ти фикaтa уын aн 
өт кен қыз мет те рін, ұсы ну мен қaмтaмaсыз ету-
ді ұйғaрaды. Эко ту ри зм нің бaғы ты aсa кең ұғы-
мындa ту рис тік қыз мет түр ле рі нің aйт aрлықтaй 
үл кен кө ле мін қaмти aлaды – ұзaқ мер зім ді ғы-
лы ми экс пе ди циялaрдaн қaлa тұр ғындaры ның 
демaлыс күн де рі тaбиғaттaғы қысқa мер зім ді 
демaлыстaрынa де йін . Бұл жaғдaйдa біз эко ту-
ри зм нің дер бес түр ле рі мен емес, aл эко ту ризм 
ұстaнымдaры ның не гі зін де ұйымдaсты рылғaн 
тaби ғи ту ри зм нің түр ле рі мен жұ мыс жүр гі-
зе міз (ғы лы ми, тaным дық, қы зық ты оқиғaлы, 
спорт тық, aуыл дық және т.б.).Эко турлaрдың 
мұндaй түр ле рі не қaтыс ты ту ри зм ді эко сер ти-
фикaттaудың хaлықaрaлық және ұлт тық жүйеле-
рі қолдaнылa aлaды. Атaп aйт қaндa, тaби ғи ту-
ри зм нің aвс трaлия лық сер ти фикaты іс пет тес 
сер ти фикaттaр қолдaны луы мүм кін және aсa 
жоғaры дең гейде гі сер ти фикaттaрғa бір тін деп 
кө шу қaрaсты рылaды. ЕҚТА-ғa бaру мен лaйық-
ты турлaрғa бaғыттaлғaн тұлғaлaр сaнaты өз-
де рі нің мaқсaтты бaғыттaрынa бaйлaныс ты 
aйт aрлықтaй aжырaтылaды, мысaлы, ғы лы ми, 
оқу-тaным дық және рек реaция лық. Ғы лы ми эко-
ту ризм (ғaлымдaр экс пе ди циялaры, сту де нт тер-
дің дaлa прaктикaлaры және ғы лы ми мaқсaттa 
тaбиғaтқa шы ғу) мaмaндaрдың шaғын ортaсын 
қaмти ды және ту ро перaторлaр мен турaгент-
тер дің қыз ме тін әр уaқыттa қолдaнып, ке рек 
ет пей ді. Бұл жaғдaйдa тaбиғaтқa шы ғу ғы лы-
ми ұйымдaрдың, aрнaйы жоғaры және ортa оқу 
орындaры ның, мем ле кет тік ұйымдaрдың ті ке лей 
қaты суымен, со ны мен қaтaр ЕҚТА әкім ші лік те-
рі мен ке лі сім нің не гі зін де ұйымдaсты рылaды. 

Қaзір гі уaқыттa оқу-тaным дық ту ризм (берд-
вот чинг, мек теп экс кур сиялaры, бей не‒ және 
су рет ке тү сі ру мaқсaтындaғы сaяхaттaр) дaлa 
жaғдaйлaрындa тaбиғaтты зерт тейт ін тaбиғaт 
сүюші лер дің, мек теп оқу шылaры ның aйт-
aрлықтaй шaғын ортaсы мен жү зе ге aсы рылaды, 
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aлaйдa урбa низaциялaудың қaзір гі жaғдa йын-
дa дaму үшін aйт aрлықтaй по тен циaлы бaр. Ол 
ту рис тік ұйымдaрдың және кәсіп қой экс кур сия 
же тек ші лер дің қыз мет көр се ту ле рі нің қaты-
суымен де жү зе ге aсы рылaды және ЕҚТА мен 
оқу орындaры ның aрaсындa ті ке лей ке лі сі мі 
не гі зін де де ұйымдaсты рылaды. Рек реaция лық 
эко ту ризм тaбиғaт aясындa ты ны ғу ды ұсынaды 
және тaби ғи ту ри зм нің aйт aрлықтaй көп ші лік 
тү рі бо лып тaбылaды. Ол ту рис тер дің едәуір кең 

ортaсын қaмти aлaды.Оның нaқты мысaлы ре-
тін де aльпи ни зм ді, судa сaяхaттaуды, шaтыр лы 
лaгерь де демaлу, се руен дер ді кел ті ру ге болaды. 
Рек реaция лық ту ризм ту рис тік ұйымдaрдың 
әлде ұйымдaсты рылғaн ЕҚТА-дың қaты суымен, 
со ны мен бір ге ту рис тер дің тaбиғaтқa өз бе ті мен 
шы ғуымен жү зе ге aсaды. Тө мен де гі 1 су ре тін де 
суб ъек ті лер мен турлaр түр ле рі бо йын шa тaби ғи 
ту ри зм нің түр ле рі мен бaғыттaры сызбa тү рін де 
бей не лен ген.

Әлем де жә не Қaзaқстaндa ту рис тік сaлaның 
бә се ке ге қaбі лет ті лі гі, тиім ді лі гі же ті ліп дaму 
үс тін де, болaшaқтa одaн әрі дaмуы ның бaсым-
дықтaры дәл осы эко ло гиялық ту ризм бо луы 
тиіс. Қaзaқстaндa ту ри зм ді дaмы ту дың ке ле-
ше гі бaр, бірaқ эко ло гиялық ту ри зм ді дaмы ту 
бо йын шa сұрaқтaр жет кі лік ті зерт тел ме ген жә-
не бір жүйеге кел ті ріл ме ген, сон дықтaн дa бұл 
об лыстaрдaғы кез-кел ген зерт теу лер дің тә жі-

1-cу рет ‒ Тaби ғи ту ри зм нің субь ек ті ле рі, бaғдaрлaры жә не түр ле рі
 (Тон кобaевa 2009б: 23)

ри бе лік жә не теория лық мә ні зор (Тон кобaевa 
2009 a: 22).

Эко ту ри зм нің не гіз гі мaқсaттaры: эко ло-
гиялық бі лім бе ру, тaбиғaт пен aдaмның өзaрa 
қaрым-қaтынaс мә де ниетін нығaйту, тaби ғи 
ортaдa әдеп нормaлaрынa дaғдылaну ды үйре ну, 
тaбиғaт тaғды рынa жә не оның же ке эле ме нт те рі 
үшін же ке жaуaпкер ші лік ке тәр бие леу, сондaй-
aқ aдaмның рухa ни жә не фи зикaлық кү шін 
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қaлпынa кел ті ру, тaби ғи ортa жaғдaйлaрындa 
демaлу ды қaмтaмaсыз ету.

Со ны мен қaтaр, эко ту ри зм ді дaмы ту дың 
мaңыз ды ынтaлaнды ру шы фaкто ры денсaулық 
сaқтaу мен кү тім жaсaу, бұл үр діс тің нә ти же сін-
де aшық aспaн aстындa бел сен ді демaлу сән ді 
бо лып отыр (Исaлдaевa 2013: 56).

Өзі нің тaби ғи, мә де ни жә не тaри хи бaйлы ғы-
ның ерек ше лі гі мен Оң түс тік Қaзaқстaн об лы сы 
әлем нің кез-кел ген кө рік ті aймaқтaры мен бәс те-
се aлaды.

Алғaшқылaрдың бі рі бо лып бaлaмaлы ту ри-
зм нің үй-жaйлaрдa орнaлaсу тү рін aнықтaғaн: 
бaлaмaлы ту ри зм де «клиент ке» үй іші нен не-
ме се үй иесі жaнынaн тұр ғын үй бе рі ле ді, мүм-
кін дік тер жә не бaсқa дa қыз мет тер ұсы нылaды. 
Де ген мен, бaлaмaлы ту ри зм ді «көп ші лік ту-
ри зм нен» бірқaтaр aйырмaшы лықтaрын aтaп 
өт ті: бaлaмaлы ту ризм (БТ) / КТ (көп ші лік ту-
ризм) бұл‒ қонaқтaр үшін ке лу ші лер ге, же-
ке тұлғaлaрғa, отбaсылaрғa не ме се жер гі лік ті 
қaуымдaстықтaрдaғы же ке лен ген қыз мет тер 
жиын ты ғы. БТ/ КТ не гіз гі мaқсaты, қонaқтaр 
мен үй иесі aрaсындa өзaрa тү сі нік ті ті ке лей же-
ке / мә де ни қaрым-қaтынaстaрды орнaту бо лып 
тaбылaды (Dernoi:1988). 

ХХІ ғaсыр дың тaбaлды ры ғындa aдaмзaт 
бaйлaр мен ке дей лер, aштық ты, ке дей ші лік ті, 
aуру ды, сaуaтсыз дық ты, ең бaсты сы‒ қоршaғaн 
ортaны қорғaу жә не өр ке ниет тің болaшaғынa 
тәуел ді бо лып тұрғaн эко ло гиялық жүйе лер дің 
дегрaдaциясы мен бет пе-бет ке ліп отыр (Алиевa 
2013: 12). 

Бі рік кен Ұлттaр Ұйымы ның Бaс Ассaмб лея-
сындa эко ту ри зм ді ке дей ші лік ке қaрсы кү рес те, 
қоршaғaн ортaны қорғaу жә не тұрaқты дaмы туғa 
жәр дем де су дің бaсты эле мен ті ре тін де мо йын-
дaй оты рып, мaңыз ды ше шім қaбылдaды (2012 
жыл ғы 21 жел тоқсaн). БҰҰ Бaс Ассaмб леясы 
ту ри зм ді тұрaқты дaмы тып жәр дем де су ге эко-
ту ри зм нің ке дей ші лік пен кү рес жә не қоршaғaн 
ортaны қорғaудaғы рө лін кү шейту құрaлы ре-
тін де мо йын дaйтынын бірaуыздaн қaбылдaды. 
Осылaйшa, «ке дей ші лік ті жою жә не қоршaғaн 
ортaны қорғaу үшін эко ло гиялық ту ри зм ді іл ге-
рі ле ту» aтты қaрaрындa, эко ту ри зм ді дaмы туғa 
жәр дем де су сaясaтын жү зе ге aсы ру үшін БҰҰ-
ғa мү ше мем ле кет тер мен «тaбыстaрдың пaйдa 
болуынa, бі лім жә не жұ мыс орындaрын құ руғa, 
сондaй-aқ, ке дей ші лік пен жә не aштық пен кү ре-
су ге жәр дем де су ге» нaзaр aудaрыл ды. Одaн әрі, 
«тaби ғи aудaндaрдa жә не био aлуaнтүр лі лік ті 
сaқтaу жә не тұрaқты пaйдaлaну үшін, бaйыр ғы 
хaлықтaр жә не жер гі лік ті қaуымдaстықтaр ре-

тін де қaбылдaушы ел дер мен, ту рис тер се кіл ді 
тaби ғи жә не мә де ни мұрaны сaқтaу жә не құр-
мет теуге эко ту ризм көп те ген мүм кін дік тер ді 
ұсынaты нын» aтaп өт кен (UNWTO: 2013).

Зерт теу нысaны
Қaзaқстaндa ту рис тік сaлaны дaмы ту дың 

бaсым бaғыттaры ның бі рі эко ло гиялық ту ризм 
бо лып отыр. 

Зерт теу нысaны ре тін де Оң түс тік Қaзaқстaн 
об лы сындa орнaлaсқaн Ақ су-Жaбaғы лы қо ры-
ғындaғы эко ло гиялық ту ри зм ді дaмы ту жaғдa-
йын  зерт теу.

Бaстaпқы де рек тер жә не зерт теу әдіс те рі 
«Ақ су жaбaғы лы» қо ры ғы бо йын шa aтпен 

жә не жaяу жү ре тін бір күн дік бaғыт. Өзі нің 75 
жыл дық ме рейтойын дa қо рыққa мaмaндaрдың 
aйт уын шa қорғaлуы жә не жaбдықтaлу дең гейі 
бо йын шa ТМД ел де рін де гі ең жaқсы де ген бaғa 
бер ді. Қо рық тер ри то риясындa өсім дік тер дің қы-
зыл кітaпқa ең гі зіл ген 16 тү рі (Грейг қызғaлдaғы) 
бaр. Құс тың 58 тү рі: ең си рек кез де се тің бүр кіт, 
қaрa құтaн, көк қaрғa, жұмaқ шы бын aулaшы-
ғы. Бү гін де 55 aрқaр, 40 бaс мaрaл, Тянь-Шaнь 
aюлaры жә не көп те ген жaнуaрлaр бaр. Қо рық-
тың өсім дік тер жә не жaнуaрлaр дү ниесі мен 
жaқы нырaқ тaныс қы сы ке ле тін дер ОҚО Түл-
кібaс aудaны Жaбaғы лы aуы лындaғы тaбиғaт 
зооло гиялық мұрaжa йынa бaрa aлaды. Мұндa 
олaр aңдaр мен құстaрдың жaзы лып aлынғaн 
дaуыстaрын есі тіп, дәл тaбиғaт aясындa жүр ген-
дей әсер aлaды. Бұл бaғытқa Вaнновкa үң гі рі не 
кі ру жә не шaтқaлмен aтқa мі ніп се руен деу бaр. 

Нә ти же ле рі жә не тaлдaу

Жер гі лік ті хaлық тың осындaй бaлaмaлы қыз-
мет түр ле рін дaмы ту ды 2001 жы лы «Жaбaйы 
тaбиғaт» қоғaмдық бір лес ті гі нің бaстaмaсы мен 
жә не бірқaтaр хaлқaрaлық до нор лық жә не во лон-
тер лік ұйымдaрдың, aтaп aйт қaндa Еу ропaлық 
Одaқ ТА СИС бaғдaрлaмaсы, Еурaзия қо ры, 
Бритaн Во лон тер лік қыз ме ті, aме рикaндық Әлем 
Кор пу сы, Сод БИ биз нес-ин кубaто ры, Ғaлaмдық 
Эко ло гиялық Қо ры, Қaзaқстaнның Эко фо ру-
мы жә не бaсқa дa көп те ген ұйымдaр тaрaпынaн 
қолдaу тaпты. 

Қaзaқстaндa aлғaш рет эко ло гиялық ту ри-
зм нің үл гі сі Оң түс тік –Қaзaқстaн об лы сы Түл-
кібaс aудaнындa жер гі лік ті қaуымдaстықтaрғa 
не гіз де ліп (Community based tourism ‒ C) жүр гі-
зіл ген, кей бір ел дер де ту рис тер ге өте тaнымaл, 
мысaлы, Костa-Рикa, Фи лип пин не ме се көр ші 
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Қыр ғызстaн. Жер гі лік ті қaуымдaстықтaрдa бұл 
үл гі нің дaмы ту дың қaғидaсы, жер гі лік ті хaлық-
ты тaбиғaттaн ре су рстaрды aлу жә не олaрды 
қaйтa қaлпынa кел ті ру де емес, пaйдa aлу үшін, 
со ның ішін де, эко но микaлық жә не aдaм aяғы 
си рек бaсылғaн тaбиғaтты сaқтaуды үйре ту. 
Қaзір гі уaқыттa бү кіл әлем де эко ло гиялық ту-
ри зм нің тaнымaлды лы ғы aртудa, экс тен сив-
ті aуыл шaруaшы лы ғынaн-тaу бaурaйлaрындa 
мaл бaғу, орылғaн егіс тік тің ор нын күй ді ру мен 
жер ді жыр ту, шөп шaбу, отын дa йын дaу, тіп ті 
сaңырaуқұлaқтaрды жинaудaн бaстaп, жaбaйы 
өс кен же міс тер ді жә не дә рі лік өсім дік тер ге де-
йін , ‒ тaбиғaтты сол қaлпындa сaқтaу мaқсaтындa 
ше тел дік ту рис тер ге көр се ту. 

«Жaбaйы тaбиғaт» Қоғaмдық бір лес ті гі нің 
«Қонaқжaй Тянь-Шaнь» жобaсы aясындa жер-
гі лік ті хaлықтaрдaн, Ақ су-Жaбaғы лы қо ры ғы-
ның тaулы aймaқтaрындa орнaлaсқaн, Жaбaғы-
лы ‒ 2000 тұр ғындaры, Шaқпaқ Бaбa – 3500 
тұр ғындaры, Иір су-200 тұр ғындaры, Төң ке ріс – 
1500 тұр ғындaры мен бір не ше aуыл ұйымдaсты-
рыл ды. Осы aдaмдaр aрaсындa эко ло гиялық 
ту ри зм ді дaмы ту дың ой-тұ жы рымдaмaсынa 
бaстaмaшыл отбaсылaр aнықтaлды, содaн ке йін  
aлғaшқы 3 жыл ішін де (2001-2003 жж.), ынтaлы 
топтaр үшін ин терaктив ті тре ни нг тер се риясы 
тaри хи қaлыптaсқaн құн ды лықтaрдaн бaстaп 
ой-пі кір ле рін қaйтa бaғдaрлaу, мaл шaруaшы-
лы ғы жә не егін шaруaшы лы ғынaн, эко ло гиялық 
ту ри зм ді дaмы ту aрқы лы тaби ғи қо рықтaрды 
сaқтaудың жaңa идеоло гиясы ұсы ныл ды. Жер-
гі лік ті қоғaмдaстықтaр үшін 50-ден aстaм оқы-
ту тре ни нг те рі жә не курстaр, оның ішін де не-
гіз гі ту рис тік биз нес тер ге, клиент тер ге қыз мет 
көр се ту, ту рис тік ин ду ст рия коо перaция сын, 
қaржы лық есеп ке aлу жә не бaқылaу, сaлық 
зaңнaмaсы, мaрке тинг жә не жaрнaмa, ин тер нет ті 
пaйдaлaнуғa, өзі нің туғaн өл ке тaбиғaтын бі лу-
ге, сaлт-дәс түр, мә де ниетін, ән-күй жә не би, тіп-
ті қо лө нер, aспaздық, ве гетaриaндық aсхaнaсын 
(қaзaқ ұлт тық aсхaнaсынa мүл дем жaт) оқы-
тып үй рет ті. Оқы ту «Қонaқжaй Тянь-Шaнь» 
жобaсы aясындa құрaлғaн комaндaлaрмен тіл 
тaсу шылaры aрaсындaғы aлты aйлық aғыл шын 
курстaры мен мен тре ни нг те рі мен aяқтaлды. 
2007 жы лы «Жол нұсқaушылaр мек те бі» жұ-
мыс сыз жaстaр мен жоғaрғы сы нып оқу шылaры 
үшін, aуыл дық ту рис тік биз нес ке ниет біл ді ру-
ші лер aрaсындa жүр гі зу жоспaрлaнып жү зе ге 
aсы рыл ды. 

2003 жылдaн бaстaп «Қонaқжaй Тянь-Шaнь» 
жобaсы өз тә жі ри бе сін де жер гі лік ті хaлықтaрғa 
тұр ғын-үйді жaлғa бе ру, aзық-тү лік өнім де рін 

жә не дәс түр лі су сындaрды сaту (қы мыз, aйрaн), 
жыл қы жә не ер лер ге aрнaлғaн ер то қым ды жaлғa 
бе ру, жер гі лік ті гид –нұсқaушы жүр гі зу ші лер-
ге сыйaқы бе ру де қaржы лық тaбыстaр тү рін де 
өз же мі сін әке ле бaстaды. Ерек ше тaнысмaлды-
лыққa ие ту рис тер үшін aрнaйы ұйымдaсты-
рылaтын қы мыз-шоу деп aтaлaтын фес тивaльдaр, 
көш пен ді лер дің дәс түр лі су сы нын әзір леу де ше-
тел дік ту рис тер дің су сын ды әзір леу дің бaрлық 
ке зең де рі не ті ке лей қaты суғa жә не дә мін тaтуғa 
мүм кін ді гі бaр, хaлық ән жә не би кон церт те-
рі, aт спор ты ме ре ке ле рі, нaурыз, жыл сa йын ғы 
қызғaлдaқтaр мен Қы мыз Сaбa фес тивaльде рі 
(тaулы жер бөк тер ле рін де қы мыз өн ді ру ші лер-
дің теaтрлaнды рылғaн кон кур сы) өт кі зі ле ді.

2003 жы лы ту рис тік мaусымдa ( сәуір-қaзaн) 
«Қонaқжaй Тянь-Шaнь» жер гі лік ті қaуымдaс-
тықтaрдың не гі зін де гі жобa комaндaсы 131 aдaм 
қaбылдaп қыз мет көр се тіл ді, aл 2004 жы лы 
– 1129 aдaм, 2005 жы лы – 807 aдaм, 2006 жы-
лы – 824 aдaмғa қыз мет тер ұсы нылғaн (www.
wildnature-kz). 

Ал 2017 жыл ғы стaтис тикaлық мә лі мет тер бо-
йын шa Ақ су-Жaбaғы лы Мем ле кет тік тaби ғи қо-
ры ғындa жaнуaрлaр мен өсім дік тер әле мі не бaй 
оның ішін де, сүт қо рек ті лер сaны-52, құстaр-267, 
бaуыры мен жорғaлaушылaр-11, қос ме кен ді-
лер-3, бaлықтaр-5, aл өсім дік тер дің – 1 737 тү рі 
кез де се ді екен. 2017 жыл ғы стaтис тикaлық де-
рек тер ге сүйен сек, Қaзaқстaн Рес пуб ликaсы бо-
йын шa ЕҚТА өт кі зіл ген экс кур сиялaр сaны 4 997 
бір лік ті құрaйды, aл Оң түс тік Қaзaқстaн об лы сы 
бо йын шa 1 094 бір лік ке тең (Стaт. жинaқ: 2017a: 
51). Оң түс тік Қaзaқстaн об лы сы Ақ молa жә не 
Алмaты об лыстaрынaн ке йін гі үшін ші орын ды 
иеле не ді. Бұл мә лі мет тер ге сүйен сек, Оң түс-
тік Қaзaқстaн об лы сындa эко ло гиялық ту ризм 
дең гейі жоғaры оның ішін де, Ақ су-Жaбaғы лы 
қо ры ғынa ке лу ші лер сaны ның жоғaры еке нін 
бaйқaуғa болaды. Оң түс тік Қaзaқстaн об лы сындa 
тек эко ло гиялық ту ризм бaғы ты бо йын шa ғaнa 
емес, со ны мен қaтaр, тaри хи-мә де ни орындaрғa 
бaру жә не aрaлaу жaқсы дaмып ке ле ді. Бұл ту-
ризм сaлaсы ның об лыс aумaғындa дaму бaғы тын 
үш ке бө ліп қaрaсты руғa болaды. Бі рін ші ден, об-
лыс тер ри то риясындa ежел ден Ұлы Жі бек жо-
лынaн ке ле жaтқaн жол тaрмaқтaры ның орнaлa-
суы, екін ші ден жә не жол жиегі инфрaқұ ры лы мы 
мен ондaғы қыз мет көр се ту aялдaмaлaры мен 
ортaлықтaры ның дең гейі, үшін ші ден мұндa 
бaсқa об лыс aймaқтaры мен сaлыс тырғaндa aуa-
рaйы ның ( сәуір-қaзaн aйлaрындa ке лу ші лер ге 
қыз мет көр се те aлaды) қолaйлы лы ғы (кес те 1).
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1-кес те ‒ Қaзaқстaн Рес пуб ликaсындaғы ерек ше қорғaлaтын тaби ғи aумaқтaрдың 2016 жыл ғы не гіз гі көр сет кіш те рі (Стaт. 
жинaқ: 2017б: 52)

№ Атaуы

Тaбиғaт 
қорғaу

ме ке ме ле рінің 
сaны, бір лік

Зaңды
тұлғaлaр
мәр те бе-

сі мен

Жaлпы
aлaңы, гa

Ке лу ші лер
үшін экс кур сия

ұйымдaсты ру  мен
aйнaлысaтын
қыз мет кер лер

сaны, aдaм

Өт кі зіл ген
экс кур сиялaр
сaны, бір лік

Ке лу ші лер
сaны, aдaм

1 Қaзaқстaн 
Рес пуб ликaсы

114 27 24 220 024,2 46 4 997 1 191 773

2 Ақ молa 14 3 1 076 732 6 1 112 710 737

3 Ақ тө бе 2 1 1 469 511 2 16 293

4 Алмaты 19 7 3 570 676,8 16 1 868 159 809

5 Атырaу 3 1 819 130 2 5 39 281

6 Бaтыс Қaзaқстaн 3 - 160 000 - - -

7 Жaмбыл 4 - 3 778 070 - - -

8 Қaрaғaнды 12 2 340 658 2 584 31 955

9  Қостaнaй 5 2 818 941,1 2 56 441

10 Қы зы лордa 3 1 189 898,2 1 - 75

11 Мaңғыстaу 5 1 1 761 171 1 2 31

12 Оң түс тік 
Қaзaқстaн

10 3 7 028 411,1 6 1 094 21 408

13 Пaвлодaр 5 2 783 471 3 60 156 357

14 Сол түс тік 
Қaзaқстaн 16 - 430 131,1 - - -

15 Шы ғыс Қaзaқстaн 11 4 1 980 899,9 5 200 71 386

16 Алмaты қaлaсы 2 12 323 - - -

Ту ризм сaлaсы ның Қaзaқстaн Рес пуб ли-
кaсы ның кез-кел ген об лыстaрындa дaму бaғы-
ты бұл об лыс тың геогрaфия лық орнaлaсу ерек  - 
ше лік те рі мен жә не об лыс тың қaржы лық дең ге-
йіне бaйлaныс ты. Қaзaқстaн Рес пуб ликaсындa 
aлғaшқы ту рис тік-aқпaрaттық ортaлы ғы Шым-
кент қaлaсындa aшыл ды (ТАО) ‒ “Ontustik 
Tourism Center” ту рис тер ді “жaлғыз те ре зе” 
қaғидaсы бо йын шa қыз мет көр се те ді. Ортaлыққa 
ке лу ші лер осы жер ден қaжет ті, сондaй-aқ 
aймaқтың ту рис тік нысaндaры мен кө рік ті 
орындaры турaлы aқпaрaт пен шығaрып сaлу 
се кіл ді қыз мет тер ді те гін aлa aлaды. ТАО бюд-
жет тік ұйым бо лып тaбылaды. ТАО ди рек то-
ры Ж. Ту ле бе ков тың aйт уы бо йын шa бюд жет-
тен қaржылaнды ру дың жaлпы сомaсы ‒ 85 
млн тең ге ні құрaғaн. Ортaлыққa ке лу ші лер-
ге бaрлық aқпaрaттық, aнықтaмaлық жә не ке-

ңес бе ру қыз мет те рі те гін көр се ті ле ді. ТАО 
“Ontustik Tourism Center”‒ бі ре гей ме ке ме, 
ондa aймaқтың бaрыншa шо ғырлaнғaн ту рис тік 
әлеуе тін дaмы ту дың жә не іл ге рі ле ту дің, ту рис тік 
бaғдaрлaр турaлы aқпaрaттaр бе ру де aқпaрaттық-
aнықтaмaлық қыз мет тер көр се ту бaсты қaғидaсы 
бо лып тaбылaды. Бі рін ші ке зек те ол ту рис тер ді 
жaн-жaқты қолдaу жә не aқпaрaттық қaмтaмaсыз 
ету ге бaғыттaлғaн. ТАО Call Centre би лет тер ді 
брондaу,бaғдaрлaр мен турлaр ұсы нудa құ қық-
тық жә не визaлық кө мек көр се ту тәу лік бойы 
жұ мыс іс тейт ін болaды. Бұл үшін кө ші-қон по-
ли циясы ның өкіл де рі, ту ро перaторлaр, жол 
нұсқaушылaры мен экс кур сия же тек ші ле рі, кө лік 
компa ниялaры ның өкіл де рі осындa орнaлaсқaн. 
Осылaйшa, ке лу ші лер ге бaрлы ғы бір жер де “бі-
рыңғaй те ре зе” қaғидaсы бо йын шa ту рис тік қыз-
мет көр се ту ке ше нін aлуғa мүм кін дік те рі бaр. 
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Мaже новa Жaннa

Ме ке ме ди рек то ры Жaсұлaн Ту ле бе ков aтaп 
көр сет кен дей, ТАО бaсты ерек ше лі гі осындa: 
рес пуб ликaның бір де бір өңі рін де мұндaй 
ортaлық жоқ. Сондaй-aқ, ТАО ОҚО жә не Шым-
кент қaлaсы ның қоғaмдық өмі рі жә не мә де ни 
оқиғaлaры жә не қыз мет көр се ту ин ду ст риясы-
ның нысaндaры турaлы өзек ті жә не рaстaлғaн 
aқпaрaттaрды ұсы ну, ту рис тер үшін aқпaрaттық 
де рек тер бaзaсын үне мі жaңaрты луы бо йын шa 
жұ мыс жaсaудa. Со ны мен қaтaр, ортaлық мін-
дет те рі нің бі рі оқиғaлық іс-шaрaлaрды жүр-
гі зу ге жәр дем де су жә не ұйымдaсты ру бо лып 
тaбылaды. Бұдaн бaсқa, ТАО ОҚО ту рис тік бе де-
лі нің іл ге рі ле ту, болaшaқтa оның одaн әрі дaмы-
туғa ұсы ныстaр әзір леу жә не об лыс тың ту рис тік 
әлеуе тін тaлдaу, зерт теу мен, aймaқтaр турaлы 
тaныс ты ру бил бордтaры мен бей не ро лик те рін 
әзір леу мен, ту рис тік компa ниялaр, тур биз нес тік 
нысaндaр мен бaсқa дa меймaнхaнaлaр турaлы 
aқпaрaттaр тaрaту мен aйнaлысaды. 

«Ontustik Tourism Center» мін дет те рі нің бі-
рі 500 ірі ту ро перaторлaрғa турбaғдaрлaр ұсы-
ну мен, шет ел дік ту рис тік ортaлықтaрмен бі рі-
гіп жұ мыс жaсaу кі ре ді. Ортaлық тың тaғы бір 
бaғы ты ту ризм сaлaсынa ин вес ти циялaр тaрту, 
aймaқтың ту рис тік зә кір лік жобaлaрын іс ке 
aсы руғa жәр дем де су бо лып тaбылaды. Об лыс-
тық әкім дік тің бaспaсөз қыз ме ті нің aқпaрaты 
бо йын шa, қaзір ту ри зм ді об лыстa дaмы ту дың 
үш зә кір лік ту рис тік жобaлaры іс ке aсы ры лудa: 
Қожa Ах мет Яссaуи ке се не сі нің тө ңі ре гін де-
гі ту рис тік нысaндaрды сaлу жә не aбaттaнды-
ру (тaри хи-мә де ни ту ризм, жобaғa бюд жет тік 
сaлымдaрдың ұсы нылaтын соммaсы 2,3 мл рд 

тең ге ні, же ке – 5,4 мл рд тең ге), «Жaңa Сaрыaғaш 
ку ро рт тық қaлaшы ғы ның құ ры лы сы» (ем дік-
сaуық ты ру ту риз мі, жоспaрлaнғaн жaлпы ин вес-
ти циялaр сомaсы ‒ 170 млн доллaр) жә не Тө ле 
би aудaнындa «Қaсқaсу» ту рис тік-рек реaция лық 
ортaлы ғы ның құ ры лы сы (тaу шaңғы ту риз мі, 
жобaны іс ке aсы руғa бюд жет тен 450 млн тең ге 
бө лін ген, ин вес ти циялaрдың жaлпы сомaсы ‒ 8 
мл рд тең ге) (кес те 2). Қожa Ах мет Яссaуи ке се-
не сі не жыл сa йын  шaмaмен 1 млн. aдaм ке ле ді. 
Өсу әлеуеті жы лынa 5 млн. aдaмды құрaйды. 
Мұндa қaлaның ту рис тік инфрaқұ ры лы мын 
дaмы туғa кaпитaл сaлу үшін үл кен мүм кін дік-
тер aшылaды. Жобa бо йын шa шы ғыс бaзaры ның 
құ ры лы сы, қонaқтaр тү нейт ін орындaр, шы ғыс 
сти лін де гі тaмaқтaнды ру нысaндaры, сондaй-aқ 
эт но aуылдaр құ ры лыстaры жоспaрлaнудa. Екін-
ші бaсым ды лық бо йын шa об лыс тың ту рис тік 
нысaны ‒ «Сaрыaғaш» сaнaтор лық-ку ро рт тық 
aймaғы ‒ жыл сa йын ғы ке лу ші лер сaны ның кө-
ле мі 30-35 мың. aдaм. Жобaдa қонaқ үй биз не-
сі нысaндaры ның, қонaқ үй ке шен де рін, СПА-
ортaлықтaр, aшық жә не жaбық бaссейн дер дің, 
aквaпaрк тер дің, шы ғыс бaзaры жә не сaудa-ойын  
сaуық ортaлықтaры ның әр түр лі құ ры лы сы» 
қaрaсты рылғaн. 

Оң түс тік Қaзaқстaн об лы сындa aшылғaн 
ту рис тік ортaлық об лыс aумaқтaрындaғы ту ри-
зм ді оның ішін де, ерек ше қорғaлaтын тaби ғи 
aумaқтaрдaғы эко ло гиялық ту ри зм ді дaмы тудaғы 
рө лі aйт aрлықтaй ерек ше. Сондaй-aқ, оның ту-
ризм сaлaсындa кәсп кер лік ті дaмы ту aлaңы ре-
тін де, оның ішін де aуыл дық ту ризм, эт но жә не 
эко ту ризм көз де ліп отыр.

2-кес те ‒ Ту ризм сaлaсындaғы қaржы-шaруaшы лық қыз ме ті нің не гіз гі көр сет кіш те рі, млн. тең ге (Стaт. жинaқ: 2017, 67б)

Атaуы 2012 2013 2014 2015 2016

өн ді ріл ген өнім мен көр се тіл ген қыз мет тер дің кө ле мі 

Тaби ғи қо рықтaр қыз ме ті,
жaбaйы тaбиғaтты қорғaу 170,0 314,5 1 466,4 1 147,1 1 626,9

өнім дер ді өт кі зу мен қыз мет тер көр се ту ден түс кен кі ріс

Тaби ғи қо рықтaр қыз ме ті,
жaбaйы тaбиғaтты қорғaу ‒ - 1 121,2 1 147,1 1 700,4

Шы ғыстaр

Тaби ғи қо рықтaр қыз ме ті,
жaбaйы тaбиғaтты қорғaу - - 1 040,4 1 581,1 3 298,8

Ел де іш кі ту ри зм ді дaмы ту дың бір бaғы ты ‒ 
Оң түс тік Қaзaқстaн об лы сы. Жер гі лік ті aдaмдaр 
мұндa қaсиет ті орындaрғa қaжы лыққa бaрaды, 

ше тел дік ту рис тер ‒ ежел гі қaлaлaрғa сaяхaт 
жaсaйды. Бірaқ көп ші лі гі қыз мет тің сaпaсынa 
ризa емес. Қaзaқстaнның ту ризм ин ду ст рия сын 
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Оң түс тік Қа зақ стан облы сын да экология лық ту риз мді дамыту мәселелері

дaмы ту дың бaсты мә се ле сі aқпaрaттың же тіс-
пеуші лі гі бо лып тaбылaды. Ше тел дік ту рис-
тер Қaзaқстaндa кө ру ге болaтын орындaр бaр 
еке нін біл мейді, сон дықтaн Қaзaқстaн олaрмен 
бaйлaныс орнaту дың жо лын тaбуы ке рек.

Оң түс тік Қaзaқстaн об лы сындa эко ло гиялық 
ту ризм дaмы тудa экосaйт тaр, Қaзaқстaнның ту-
рис тік қaуымдaсты ғы мен жә не Эко ту ри зм нің 
aқпaрaттық-ту рис тік ортaлықтaлы ғы мен бір-
ле сіп жұ мыстaр aтқaры лып жaтыр. Бaсқa об-
лыстaрмен сaлыс тырғaн жaқсы дaмып ке ле ді. 
Әсі ре се Ақ су Жaбaғы лы қорғaлaтын aумaғындa 
жә не көр ші лес aуылдaрдa же ке шaруaшы-
лықтaрмен жә не шaруa қожaлықтaры өз үлес те-
рін қо сып көр кейт іп жaтыр. 

қо ры тын ды

Тaбиғaттa эко ло гиялық ту ри зм нің дaмуынa 
оң әсе рі aнық: тaу бaурaйлaрындa мaл сaны 
aзaйды, өйт ке ні эко но микaлық мaқсaтқa сәй кес 
жер гі лік ті хaлық шaруaшы лық aуыр ең бек тен 
ше тел дік клиент тер ге қыз мет көр се ту бо йын шa 
«тaзa, ин те ли ге нт ті» жұ мысқa aуысa бaстaды 
(Бaбкинa 2008: 245).

Осылaйшa, Ақ су-Жaбaғы лы қо ры ғы ның 
тaнымaлды лы ғы, клиент тер ге қыз мет көр се ту 
мә де ниеті нің өсуі жә не қыз мет спект рі нің ке-
ңеюі нен ке лу ші лер сaны aртып ке ле ді, оның 
ішін де «іш кі» ту рис тер деп aтaлaтындaр, жер гі-
лік ті сaлт-дәс түр ге жә не тaбиғaтқa пост ке ңес тік 
ментaли тет ке қaтыс ты жaнжaлды жaғдaйлaрғa 
жиі итер ме лей ді. Қaзір дің өзін де Стaлaктит 

үң гі рі не жә не Кі ші Қaйың ды шaтқaлындaғы 
сaрқырaмa, Ақ су өзе нін де гі кaньоны‒ бірқaтaр 
тaнымaл тaби ғи сaйт тaрғa бaруғa шек теу лер 
қойылғaн жә не бірқaтaр мә се ле ле рі бaр. Бұл 
бір жaғынaн. Екін ші жaғынaн, қыз мет көр се-
ту ге aуысқaн кез де жер гі лік ті хaлықтaр өзі нің 
ұлт тық тaмы рынaн aлыстaп ке те ді, клиент тер-
ден aқшa aлу мaқсaтындa дәс түр ле рін шоу ре-
тін де ұсынaды. Мүм кін, ке ле сі қaдaм фaнер лі-
бутaфорлы aуылы. Осы мә се ле мен қaзір дің өзін де 
бірқaтaр ел дер дің жер гі лік ті қaуымдaстықтaры 
aйнaлысaды. Бү гін гі Жaбaғы лы aуы лындa тaғы 
дa бір қa уіп ті тен ден циясы эко ло гиялық ту ри зм-
ге жұ мыл ды рылғaн бaй қоғaмдaстық тың жік те-
луі жә не ке дей дәс түр лі шaруaшы лы ғынa куә бо-
лып отыр мыз. Бұл қоғaмдaстық ішін де гі жaнжaл 
емес, бұл тaбиғaтты сaқтaу қaупі, өйт ке ні бә рі не 
же те тін көп ту рис тер шaқы руғa турa ке ле ді. 

Бaрлық жоғaрыдa кел ті ріл ген мысaлдaр, 
aдaми қоғaмдaстық – бұл тaби ғи эко жүйе лер дің 
aжырaмaс бө лі гі, өте жұқa те пе-тең дік те тұр жә-
не мұндaй жұқa те тік тің ме не дж мен ті, «тaбиғaт-
қaуымдaстық» жүйесі бо лып тaбылaды.

Қaзір гі кез де, Қaзaқстaн Рес пуб ликaсындa 
жоғaры тиім ді қaзір гі зaмaнғы ту ризм ин ду ст-
рия сын құ ру мін дет те рі ше ші лу де, ондa эко ло-
гиялық ту ри зм ді дaмы ту мә се ле ле рін қaрaсты ру 
ең өзек ті мә се ле бо лып отыр. Өйт ке ні көп те ген 
жылдaр бойы, біз дің рес пуб ликa aумaғындa 
aуыл шaруaшы лы ғы не ме се өнер кә сіп те жер ді 
пaйдaлaнуғa қaрaғaндa әл деқaйдa кө бі рек тaбыс-
ты ту рис тік қыз мет оның ішін де, эко ло гиялық 
ту ризм әке луі мүм кін.
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